
NAJCZĘŚCIEJ ZADAWANE PYTANIA 

ŚLĄSKA AKADEMIA SENIOR@ 

Informacje dot. aktualnie realizowanych przez nas szkoleń on-line dla Seniorów 65+ w woj. śląskim w ramach projektu Śląska Akademia Senior@, projekt współfinansowany ze środków 
Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Oś priorytetowa III: 3.1 Działania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych. 

Realizatorem projektu jest Fundacja Partycypacji Społecznej z siedzibą w Poznaniu. Projekt dofinansowany z Funduszy Europejskich. Dofinansowanie projektu z UE 15.297.440,00 zł. 

Nie znalazłeś/aś odpowiedzi na swoje pytania? Zadzwoń: 32 496 94 88  

lub napisz: ewelina.krzapa@fundacja-spoleczna.pl   lub justyna.janosz@fundacja-spoleczna.pl 

CZEKAMY NA TWOJE ZGŁOSZENIE! 

 

Czy szkolenie komputerowe jest darmowe? 

Szkolenie komputerowe jest darmowe. Realizowane jest w ramach projektu Śląska 
Akademia Senior@ przez Fundację Partycypacji Społecznej i dofinansowane z Funduszy 

Europejskich.  

 

 Czy kwalifikuję się do uczestnictwa w szkoleniu? 

Tak, spełniając dwa kryteria: ukończony 65 rok życia oraz zamieszkiwanie w Gminie objętej 
projektem. 

 

Jakie jest kryterium wieku? 

Organizowane przez nas kursy komputerowe są skierowane dla osób, które ukończyły 65 rok 
życia. Zajęcia, które organizujemy dopasowane są do potrzeb osób starszych zarówno pod 

względem tempa pracy jak i sposobu przekazywania informacji. 

 

 

Dla mieszkańców jakich Gmin skierowany jest kurs? 

W kursie mogą wziąć udział mieszkańcy prawie 100 Gmin województwa śląskiego.  
Szczegółową informację na ten temat można znaleźć na stronie projektu: 
https://cyfrowy-slask.com/gminy-uczestniczace/ 

 

 

Co jest niezbędne aby rozpocząć kurs w formie zdalnej? 

Do uczestnictwa w projekcie potrzebny jest komputer lub tablet oraz dostęp do Internetu, 

ale …. Najważniejsze jest POZYTYWNE NASTAWIENIE  

Sprzęt na czas zajęć może również udostępnić rodzina - logowanie do platformy 

szkoleniowej odbywa się za pomocą jednego kliknięcia i wpisania swojego imienia! 

 

 

Gdzie odbywają się zajęcia? 

Zajęcia realizowane są w formie online i odbywają się na przygotowanej do tego celu stronie 
internetowej (platformie szkoleniowej) – na którą można wejść „jednym kliknięciem”.  
Każdy Student Śląskiej Akademii Senior@ pracuje bezpiecznie z zacisza swojego domu 

z filiżanką ulubionej herbaty   

 

 

Dlaczego posiadanie adresu mailowego jest ważne? 

Dzięki temu dołączenie do pierwszego spotkania jest możliwe za jednym kliknięciem. 
Na podany mail wysyłany jest szczegółowa informacja o sposobie logowania. Trener pomaga 

każdemu Uczestnikowi w prawidłowym wejściu na pierwsze zajęcia. 
 

 

Kto prowadzi szkolenie ? 

Szkolenie jest prowadzone przez wyspecjalizowanych trenerów posiadających odpowiednie 
umiejętności i  doświadczenie w pracy z  Seniorami. 

 

 Jak wyglądają zajęcia? 

Studenci uczą się w praktyce poruszania się po Internecie i posługiwania się komputerem, 
tabletem czy smartfonem. Zajęcia prowadzone są  przez Trenerów i są dostosowane do 
poziomu i możliwości Uczestników. Szkolenie obejmuje 60 lub 90 godzin, które realizuje się 
w trakcie kilkunastu spotkań. 
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Czego mogę się nauczyć ? 

Podczas szkolenia można nauczyć się praktycznych umiejętności obsługi komputera, tabletu, 
czy smartfonu, a także umiejętności poruszania się w Internecie i wyszukiwania 

interesujących treści. Ponadto można zyskać dostęp do usług, informacji i mediów 
społecznościowych, czy nauczyć się obsługi przydatnych aplikacji (np. Messengera 

i WhatsAppa) umożliwiających kontakty z bliskimi. Dodatkowo można dowiedzieć się jak 
korzystać z e-recept, bezpiecznie i wygodnie płacić rachunki poprzez bankowość 
internetową oraz jak dokonywać zakupów przez Internet z dostawą do domu.  
 

A może jest umiejętność na której Tobie szczególnie zależy ?  
Powiedz o swoich potrzebach Trenerowi! 

 

 Chcę zobaczyć jak wygląda szkolenie w formie online. 

Zapraszamy do zapoznania się z materiałami dostępnymi na naszej stronie  
z przeprowadzanych zajęć online.  
Kliknij tutaj ->  https://pl-pl.facebook.com/cyfrowy.slask  

 

 

Co to są animacje? 

Spotkania animacyjne są okazją do integracji, wspólnego działania, podzielenia się wiedzą 
oraz doświadczeniami. Odbywają się bez udziału trenera – by dać przestrzeń do rozmów 
i wymiany opinii. Zaczynają się w połowie kursu. 
 

 

Co, kiedy jeszcze nic nie potrafię? 

Szkolenie w ramach projektu Śląska Akademia Senior@ jest odpowiedzią na cyfrowe 
potrzeby Seniorów! Nie jest wymagane  minimum wiedzy, ponieważ poziom grupy 

dopasowany jest do potrzeb. Trenerzy prowadzący zajęcia posiadają kompetencje  do pracy  

z osobami posiadającymi niewielkie umiejętności obsługi urządzeń cyfrowych.  
Na każdym etapie trwania szkolenia odpowiadają na wszelkie pytania i wątpliwości naszych 
Studentów oraz na bieżąco realizują program zajęć. 
 

 Co, kiedy już coś potrafię? 

Świetnie! Nasze szkolenia odbywają się na różnym poziomie zaawansowania, dzięki czemu 
program jest dostosowany do potrzeb i możliwości Uczestników!  
Zachęcamy do wzięcia udziału osoby na co dzień korzystające już w różnej formie 
z cyfrowych narzędzi, aby mogły one uzyskać nowe, przydatne umiejętności w odpowiedzi 
na aktualne potrzeby oraz  znacznie poszerzyć swoją wiedzę i kompetencje.  
 

 Czy sobie poradzę?  
Oczywiście, że TAK!  

Szkolenie jest dostosowane do możliwości i potrzeb Uczestników.  
Podczas trwania szkolenia opiekę nad Uczestnikami pełni zarówno Trener prowadzący 
zajęcia, jak również opiekun ze strony organizatora szkolenia – Fundacji. Na każdym etapie 
Nasi Studenci mogą zwrócić się z wszelkimi pytaniami i wątpliwościami zarówno do Trenera, 
jak i do Fundacji.  

 

…czy wiesz, że… 

najstarszy Student Śląskiej Akademii Senior@ miał... 93 lata?  
Na naukę NIGDY nie jest za późno! 
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Jak często odbywają się zajęcia ? 

Zajęcia odbywają się raz lub dwa razy w tygodniu w zależności od poziomu szkolenia, 
na który został zakwalifikowany Uczestnik. 
 

Jak długo trwa jedno spotkanie? 

Zajęcia trwają 3 h 15 min lub 4 h 15 min - w zależności od poziomu szkolenia, na który został 
zakwalifikowany Uczestnik. W ten czas oczywiście wliczona jest przerwa. 
 

 

Jak długo trwa całe szkolenie? 

Minimalny okres wsparcia Uczestnika to 3 miesiące.  
 

Czy muszę być obecny/obecna na wszystkich zajęciach? 

Na szkoleniu obowiązuje 60 % frekwencji (czyli trochę ponad połowa) na zajęciach 
komputerowych i animacyjnych. Wszelkie wyjazdy, czy obowiązki dnia codziennego w razie 
potrzeby zawsze da się pogodzić z uczestnictwem w kursie. 
 

 
 

Jakie materiały pomocnicze otrzymam? 

W ramach uczestnictwa w projekcie Uczestnicy otrzymują materiały pomocnicze: notes, 
długopis oraz pendrive (pamięć zewnętrzna do komputera), dzięki którym mogą utrwalać 
nabytą wiedzę zarówno w formie tradycyjnej jak również cyfrowej.  
 

Co mogę zyskać? 

 Bezpłatne szkolenia kompetencji cyfrowych 

 Praktyczne, nowe umiejętności obsługi: telefonu, komputera, Internetu 

 Grupowe działania animacyjne 

 Dyplom i świadectwo udziału w projekcie 

 TABLET NA WŁASNOŚĆ 

oraz… 

WSPANIALE SPĘDZONY CZAS!  

 

 

Czy każdy Uczestnik otrzyma tablet ? 

Tablet otrzymuje każdy Student, który spełni warunki uczestnictwa,  
tj. obecność na zajęciach na poziomie minimum 60 % na każdym etapie trwania szkolenia.  
Jest przekazywany Uczestnikom po zakończeniu uczestnictwa  
w projekcie. 

 

 

Czy będę mieć kontakt z innymi Uczestnikami ? 

Szkolenie organizowane jest w 10 osobowych grupach podczas którego nasi Studenci 
zawierają nowe znajomości i przyjaźnie. Dzięki zajęciom animacyjnym grupa ma możliwość 
wspólnej integracji.  

… czy wiesz, że…. 
po zakończeniu szkolenia powstają nowe Kluby Seniora  

oraz inne nieformalne grupy Seniorów? 

 

 

Jak mogę się zgłosić? 

Prosimy o kontakt pod numerem telefonu: 577 888 627, 575 888 964  lub 32 496 94 88 

w celu uzyskania szczegółowych informacji. Zgłoszenia będą weryfikowane zgodnie  
z regulaminem.  
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